
Disposizioni generali
Le presenti condizioni disciplinano gli acquisti effettuati sul sito www.martinicycling.com, 
conformemente alle disposizioni della Parte III, Titolo III, Capo I, del Codice del Consumo, 
D.lgs. n. 206/2005, modificato dal D.lgs. n. 21/2014 e dal D.lgs. 70/2003 in materia di 
commercio elettronico.
Nelle presenti condizioni di vendita per "Martini" e "noi" si intende Massimiliano Martini in Via 
Guerrazzi 2b - Montecatini Terme 51016 (PT) – C.F.MRTMSM75B08E715F 
L'acquirente, con l'invio telematico della conferma del proprio ordine di acquisto dichiara di aver 
esaminato ed accettato incondizionatamente le presenti condizioni generali di vendita, 
obbligandosi ad osservarle nei suoi rapporti con il venditore. Il cliente si impegna e obbliga, una 
volta conclusa la procedura di acquisto on-line, a stampare e conservare le presenti condizioni 
generali di vendita al fine di soddisfare pienamente la condizione di cui all'art. 53 del DLgs n. 
206/2005.

Modalità d'acquisto
Il sito www.martinicycling.com offre la possibilità di acquistare prodotti nel pieno rispetto delle 
normative vigenti in Italia.
I Prodotti presentati sul Sito potranno essere acquistati mediante la selezione dei Prodotti 
d’interesse del Consumatore e il loro inserimento nell’apposito carrello virtuale di acquisto. 
Terminata la selezione dei Prodotti, per eseguire l’acquisto dei prodotti inseriti nel carrello, il 
Consumatore sarà invitato a registrarsi al Sito, fornendo i dati richiesti, ovvero ad eseguire il 
login, qualora il Consumatore sia già registrato. 
L'acquisto dei Prodotti, disponibili così come illustrati e descritti on line nelle relative schede 
descrittive, è effettuato dal cliente al prezzo ivi indicato, da confermare al momento dell'inoltro 
della conferma d'ordine, oltre alle spese di trasporto visualizzate all'atto dell'acquisto.
Prima della conferma dell'acquisto al Cliente verrà riepilogato il costo unitario di ogni prodotto 
prescelto, il costo totale in caso di acquisto di più Prodotti e le relative spese di trasporto.
Confermando l'acquisto, a completamento della transazione, il Cliente riceverà un'email di 
conferma d'ordine contenente la Data, l'Importo complessivo del proprio ordine e l'indirizzo di 
consegna al quale sarà inviata la merce. Il Cliente si impegna a verificare la correttezza dei dati 
personali in essa contenuti e a comunicare tempestivamente a Martini eventuali correzioni.

Disponibilità dei prodotti 
Ci impegneremo a compiere ogni ragionevole sforzo al fine di assicurare che i prezzi e altre 
informazioni relative ai Prodotti presenti sul Sito siano corretti e aggiornati. Tuttavia, 
l’inserimento di qualunque Prodotto sul nostro sito non implica, assicura o garantisce che il 
Prodotto sarà immediatamente disponibile per l’acquisto tramite ordine. Il consumatore che 
abbia effettuato un ordine di Prodotti non disponibili in magazzino riceverà una mail con i tempi 
di produzione necessari per l'esaurimento dell'ordine.
Ci riserviamo di effettuare modifiche in qualsiasi momento alle informazioni riguardanti i Prodotti
esposti sul nostro sito, per esempio circa i prezzi, la descrizione o la disponibilità dei Prodotti, 
senza alcun preavviso. Tuttavia, non effettueremo nessuna modifica a prezzo, disponibilità o 
descrizione di qualunque Prodotto per il quale abbiate ricevuto una conferma d’ordine. 

Modalità di pagamento
I prezzi dei prodotti sono indicati sul sito e saranno confermati nella pagina di check-out 
dell’ordine e nella conferma d’ordine, nonché nella fattura. Ci riserviamo il diritto di variare il 
prezzo dei nostri Prodotti in qualsiasi momento. In ogni caso, non modificheremo il prezzo di 
nessun Prodotto dopo l’invio della relativa conferma d’ordine. Tutti i prezzi includono l’IVA 
secondo quanto applicabile. Il pagamento dei Prodotti acquistati e delle relative spese di 
spedizione dovrà essere effettuato dal cliente all'atto dell'inoltro della conferma d'ordine con 
metodo di pagamento Paypal o anticipatamente tramite bonifico bancario. 

Pagamento con bonifico bancario
Qualora la modalità di pagamento scelta sia il bonifico bancario riceverete mail con i dati 
bancari su cui effettuare bonifico. I pagamenti possono essere effettuati con bonifico bancario 



anticipato, di cui deve essere trasmessa una copia alla mail specificata nel resoconto ordine, 
prima di effettuare la conferma d'ordine. Non procederemo all'elaborazione dell'ordine fino a che
il pagamento non sarà ricevuto, accertato e riscosso attraverso il sistema bancario.

Modalità di consegna prodotti
Le spese di spedizione sono gratuite per ordini da consegnare in Italia superiori a € 300,00 e 
sono pari a € 6,90 per ordini da consegnare in Italia inferiori a € 299,00. 
Le spese di spedizione ammontano a  €16 per i seguenti Paesi: Francia, Austria, 
Belgio/Lussemburgo, Germania, Olanda, Spagna, Isole Baleari, Danimarca.
Le spese di spedizione ammontano a  €25 per i seguenti Paesi: Estonia, Lettonia, Lituania, 
Polonia, Rep.Ceca, Slovacchia, Ungheria, Slovenia, Romania, Bulgaria, Croazia, Grecia, 
Portogallo, Eire, Svezia.
Le spese di spedizione ammontano a  €35 nel resto del mondo.
I Prodotti acquistati saranno consegnati tramite corriere espresso all'indirizzo indicato dal 
Cliente.  In ogni spedizione è contenuta la merce ordinata. Le consegne dei Prodotti avverranno
durante tutti i giorni lavorativi dal lunedì al venerdì escluse le festività nazionali. 
Tempi di evasione e consegna: molti dei nostri prodotti hanno specifici tempi di consegna legati 
all'esclusività e particolarità del prodotto. I tempi di prevista consegna sono specificati nella 
scheda del singolo prodotto. Ci impegneremo a compiere ogni ragionevole sforzo per 
consegnare i Prodotti nei tempi di consegna indicati. Tuttavia, qualsiasi data o tempo di 
consegna da noi stimato ha valore puramente indicativo e non saremo pertanto responsabili per
qualsiasi perdita o danno da voi subito a causa di qualsiasi ritardo non evitabile nella consegna.

Al momento della consegna dei Prodotti e prima di firmare qualsiasi documento attestante la 
consegna, dovete verificare attentamente l’integrità della spedizione e, nel caso questa 
risultasse danneggiata o alterata, nel documento attestante la consegna dovete indicare che vi 
riservate di verificare il contenuto della spedizione. 
Il cliente può fare reclamo entro gli 8 giorni dalla consegna.
In caso di assenza del destinatario all'indirizzo indicato per la consegna il corriere tenterà una 
nuova consegna il giorno successivo (non è possibile indicare un giorno e/o un orario preciso 
per la consegna). In caso di impossibilità nell'eseguire la consegna anche il giorno successivo 
per assenza del destinatario il corriere tenterà di contattare il cliente per programmare una 
nuova consegna. Nel caso in cui il servizio clienti non riuscisse a contattare il cliente per i 
successivi cinque giorni o nel caso di ulteriore impossibilità di consegna per assenza del 
destinatario i Prodotti saranno riconsegnati a Martini. In caso di cambio di indirizzo di consegna 
a spedizione avvenuta il supplemento applicato dal corriere espresso sarà a carico del 
destinatario. 

Per qualsiasi dubbio o richiesta di ulteriori informazioni sulle modalità di spedizione degli articoli 
può scrivere una e-mail all'indirizzo: info@martinicycling.com  o contattare il numero +39 
3203047931 

Diritto di recesso e reso
Conformemente alle disposizioni legali in vigore, il cliente ha diritto di recedere dall'acquisto 
senza alcuna penalità e senza specificarne il motivo, entro il termine di 14 giorni decorrenti dalla
data di ricezione dei Prodotti. Il Cliente che intende esercitare il diritto di recesso dovrà 
comunicarlo a Martini tramite dichiarazione esplicita, che potrà essere trasmessa a mezzo 
raccomandata a.r. In caso di esercizio del diritto di recesso, il Cliente è tenuto a restituire i beni 
entro 14 giorni dal giorno in cui ha comunicato a Martini la propria volontà di recedere dal 
contratto ai sensi dell'art. 57 del D.lgs 206/2005.
La merce dovrà essere restituita integra, nella confezione originale, completa in tutte le sue parti
e della documentazione fiscale annessa. I prodotti non devono essere stati utilizzati in alcun 
modo o indossati. Per la restituzione del Prodotto l’Utente potrà avvalersi del servizio postale o 
di un vettore di propria scelta.
Fatta salva la facoltà di verificare il rispetto di quanto sopra, Martini provvederà a rimborsare 
l'importo dei prodotti oggetto del recesso (tranne le spese di imballaggio e spedizione, come 



previsto dalla legge italiana).

Cambio di un prodotto
I cambi di prodotto non sono attualmente possibili, l'utente può tuttavia restituire i
prodotti ordinati, come illustrato sopra. Per ottenere un prodotto in una taglia/misura
diversa, è necessario inviare un altro ordine sul Sito Web e i tempi di consegna
decorrono dal nuovo ordine.
Massimiliano Martini Via Guerrazzi 2b - Montecatini Terme 51016 (PT) 
C.F.MRTMSM75B08E715F 

Garanzia legale di conformità
I Prodotti acquistati tramite il sito www.martinicycling.com sono soggetti alla disciplina, per 
quanto applicabile, di cui al D.lgs 2.2.2002 n. 24 (G.U. n. 57, 8.3.2002) sui contratti di vendita e 
sulle garanzie concernenti i beni di consumo e, per quanto non ivi contemplato, alle specifiche 
disposizioni previste in materia dal Cod. Civ.
In caso di ricezione di Prodotti non conformi agli ordini o difettosi, il Cliente ha diritto al ripristino 
della conformità del prodotto mediante riparazione o sostituzione del prodotto. La predetta 
garanzia non sarà invece applicabile in caso di negligenza, incuria nell'uso e nella 
manutenzione del prodotto.
Il prodotto ancorché difettoso, per essere oggetto di sostituzione dovrà essere rispedito a 
Martini completo dell'imballo e di tutta l'accessoristica e l'eventuale documentazione ricevuta dal
cliente al momento dell'acquisto.  Il prodotto dovrà essere accompagnato da segnalazione 
scritta con descrizione del difetto riscontrato, numero e data dell'ordine.

Informazioni e reclami
Per qualunque chiarimento od eventuale reclamo Martini potrà essere contattato tramite i 
numeri di telefono o il form email accessibile dalla pagina contatti del sito o all'indirizzo 
info@martinicycling.com
Eventuali comunicazioni scritte tramite raccomandata con avviso di ricevimento potranno 
essere inviate a: Massimiliano Martini Via Guerrazzi 2b - Montecatini Terme 51016 (PT) 

Legge applicabile e Foro competente
Le presenti Condizioni Generali di Vendita sono sottoposte alla legge italiana.
Ogni controversia che non trova soluzione amichevole sarà sottoposta alla competenza 
esclusiva del Tribunale di Pistoia


